Borsod-Abautj-Zemplén Megyei Kozgytilés
ELNOKETOL

3525 MISKOLC, Varoshaz tér 1.

Telefon: (46) 517-700%, (46) 517-750, (46) 323-600

Telefax: (46) 320-601

http://www.baz.hu elnok@hivatal.baz.hu

11-532- 10 /2019 o
MEGHIVO

a Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Onkormanyzat
meghivja Ont
a ,,Foglalkoztatasi és gazdasagfejlesztési egyiittmiikodés Borsod-Abauj-Zemplén megyében” cimd,
TOP-5.1.1-15-B0O1-2016-00001 azonosit6 szamu projekt
keretében megvalosulo ,,Képzés vallalkozasok szamara — érzékenyitd képzés vezetdknek™ cimil
képzésre

Id6épont: 2019. november 27. 08.00-16:30
Helyszin: Megyehaza, Szasz terem (Miskolc, Varoshaz tér 1.)
Képzési program:

8:00 —8:30 Regisztracio

8:30-10:00 Munkanélkiiliség és szocialis hattér
(Elvandorlas motivacioja; A fluktuacidé megfékezése /emberkozpontiisag/)
Munkaltatéi markaépités
Kivalasztas
(Tipusismeret; Testbeszéd jelentdsége)

10:00 - 10:15 Kavésziinet

10:15 - 12:00 Hatékony kommunikacio6
(Verbalis és nonverbalis kommunikacio; Erészakmentes kommunikacio)
Konfliktusmenedzsment, konfliktuskezelés a munkhelyen
(Konfliktuskezeld készség fejlodése)

12:00 - 12:30 Ebéd

12:30 - 14:00 EQ-érzelmi intelligencia
(Aktiv hallgatas; Empatia; Asszertivitas; Enpowerment; Felelosségteremtés;
Ko6z0sségi tervezés)
Jogszabalyi hatterek, tAimogatasi formak
Motivacio
(Egyedi igényekhez vald igazodas, rugalmas munkaszervezés)

14:00 — 14:15 Kavésziinet

14:15-16:10 Kozosség kozpontu gondolkodas
(A munkavallalé bevonasa; Személyes er0sségek kihasznalasa; Kompetencia fogalma
€s 0sszetevoi)
Flow élmény

16:10 — 16:30 Zirszo6, Osszegzés

A rendezvény nyilvanos és ingyenes, de regisztracidhoz kotott.
Amennyiben részt kivan venni a tréningen, szives visszajelzését
2019. november 22-ig varom az alabbi linken:

https://www.bazpaktum.hu/calendar.list.php?id=263

Miskolc, 2019. november 13. SZECHENYI @

Banné dr. Gal Boglarka
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