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II-532- 10 /2019 

MEGHÍVÓ 

 

a Borsod-Abaúj-Zemplén Megyei Önkormányzat  
meghívja Önt  

a „Foglalkoztatási és gazdaságfejlesztési együttműködés Borsod-Abaúj-Zemplén megyében” című, 

TOP-5.1.1-15-BO1-2016-00001 azonosító számú projekt  

keretében megvalósuló „Képzés vállalkozások számára – érzékenyítő képzés vezetőknek” című 

képzésre 

 
Időpont: 2019. november 27. 08.00-16:30 

 

Helyszín: Megyeháza, Szász terem (Miskolc, Városház tér 1.) 

 

Képzési program: 

 

8:00 – 8:30 Regisztráció 

8:30 –10:00 Munkanélküliség és szociális háttér 

(Elvándorlás motivációja; A fluktuáció megfékezése /emberközpontúság/) 

Munkáltatói márkaépítés 

Kiválasztás 

(Típusismeret; Testbeszéd jelentősége) 

10:00 - 10:15 Kávészünet 

10:15 - 12:00 Hatékony kommunikáció 

(Verbális és nonverbális kommunikáció; Erőszakmentes kommunikáció) 

Konfliktusmenedzsment, konfliktuskezelés a munkhelyen 

(Konfliktuskezelő készség fejlődése) 

12:00 - 12:30 Ebéd  

12:30 – 14:00 EQ-érzelmi intelligencia 

(Aktív hallgatás; Empátia; Asszertívitás; Enpowerment; Felelősségteremtés; 

Közösségi tervezés) 

Jogszabályi hátterek, támogatási formák 

Motiváció 

(Egyedi igényekhez való igazodás, rugalmas munkaszervezés) 

14:00 – 14:15    Kávészünet 

14:15 – 16:10 Közösség központú gondolkodás 

(A munkavállaló bevonása; Személyes erősségek kihasználása; Kompetencia fogalma 

és összetevői) 

Flow élmény 

16:10 – 16:30    Zárszó, Összegzés 

 

A rendezvény nyilvános és ingyenes, de regisztrációhoz kötött.  

Amennyiben részt kíván venni a tréningen, szíves visszajelzését   

2019. november 22-ig várom az alábbi linken: 

 

https://www.bazpaktum.hu/calendar.list.php?id=263 

 

Miskolc, 2019. november 13. 

 

 

                                              Bánné dr. Gál Boglárka 

                                             sk 


