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a program 
célja

Célcsoport

Főbb 
témakörök

1. Bevezetés
2. Szervezeti értékek, célok, jövőkép
3. Vezetői képességek és szerepek

4. Vezetői támogatás
5. Coaching szemlélet és kommunikáció

6. Visszajelzés vezetőként
7. Konfliktuskezelési stratégiák
8. Asszertív érdekérvényesítés
9. Értekezletek, megbeszélések vezetése
10. A vezetői stressz és a mobbing kezelése

A	program	közvetlen	célja	a résztvevő vezetői képességeinek fejlesztése, a vezetői hatékonyság és 
eredményesség növelése, a tudatos, tervszerű munkavégzés kialakítása. 
A résztvevő a megismert vezetői szerepek elsajátításával képessé válik saját vezetői tevékenysége 
reális értékelésére és saját fejlődési szükségleteinek meghatározására. 

20	órás,	ingyenes	e-learning kompetenciafejlesztő	képzések,	a	
NYItOK	hálózat	szervezésében,	amelyek	tanúsítvány	megszerzésével	
zárulnak. Érdeklődni	a	06 20 388 7227	számon,	 
illetve a kepzes@nyitok.hu címen lehet. 
Bővebb	információ:	www.nyitok.hu 
www.facebook.com/nyitok3 

Olyan	16	és	64	év	közti	felnőttek,	akik	a	mindennapi	életvitel	hatékonyabbá	tétele	iránt	érdeklődnek.

A program hozzájárul ahhoz, hogy a résztvevő képessé váljon:

a	vezetői tevékenységhez szükséges képességek elsajátítására
a szervezeti célok és értékek valamint egy olyan jövőkép meghatározására, ami mind a munkáltató 
mind a munkavállaló érdekeit is megfelelően képviseli
coaching típusú vezetés használatára
a hatékonyabb munkahelyi együttműködés kialakítására 
felismerni a mobbing jelenségét és annak veszélyeit, továbbá képessé válik a szükséges 
beavatkozások megtételére
az értekezletek hatékony megtartására

Fejlesztett  kompetenciák




